P

Die zunehmende Beschleunigung
von Marktverdnderungen,
Projekten und Prozessen verlangt
nach einer strukturiert anpassungs-
tahigen Organisation, die den
Fokus auf Menschen, Produktivitét

und Kunden behélt
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[dentifizieren, strukturieren’
transferieren und=wetter- —
entwickeln von Wissen in..... s
[hrer Ofganisation —

... bevor das Wissen weg i

B.
Geschiftsfiihrer
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------------------ Einarbeitung von Schliisselpersonen

Ramp-Up / Onboarding / Stellvertretung

“Neue Tatigkeit, Job-Rolle,
4 Funktion, Projekt
Wechselndes Arbeitsumfeld

-
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Einarbeitung von Schliisselpersonen

mit strukturiertem Wissenstransfer

Neue Tatigkeit, Job-Rolle,
Funktion, Projekt
Wechselndes Arbeitsumfeld

Aufgaben des
Wissenstransfer Coaches:

- Planung / Durchfihrung
- Visualisierung, Uberblick
—> Priorisierung der Themen

- Katalysator

- Beschleunigung und
Verbesserung der Qualitat

—

*
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SBB

* Head Pricing and Offer

* Head Fleetmanagement

* Head Regio Zurich

« Sales Manager

* Head Strategy & Org. Development
* Responsible IM Region West

* Responsible IM Rail City Lausanne
 Head IM RC’'s CH

* Lawyer IM

BAKOM VBS

BAG

EDA /DEZA

RUAG

Wissenstransfers in der Praxis

Kunden

DSM

« Head Solid Technology

* Corporate Scientist

* Head External Research

* Head Safety Laboratory

* Head ANH Program Management

Generali
* Branch Controlling
e Head IT Risk and Architecture

DBSCHENKER / TRANSA
« CEO Branch Hamburg
« CEO global, TRANSA

Schweizer Grossbank
more than 450 coached knowledge

transfers from expert level to ExB
(PB, AM, IT, HR, ...)
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Onboarding

Beschleunigung des
“time to market”

*  Erzeugen von
Transparenz in
komplexen
Arbeitsumgebungen

* Project Rampup
verbessern

*  Qualitdt verbessern

¢ Schliisselpersonen im
Kontext, individuell
einarbeiten

* Risiken und
Fehlentscheide
vermeiden

Wissenstransfer Anwendung
... iIm Mitarbeiter Lifecycle

Daily work

Komplexe, neue
Arbeitsumgebung
verstehen

Change Management
unterstttzen

Echte Stellvertreter
aufbauen

Langere Abwesen-
heiten vorbereiten
Projektiibergaben
verbessern
Potentielle Risiko-
Personen begleiten
Transparenz in
Offshoring Projekten

Offboarding

Nahtlose Ubergabe an
Nachfolge
Wissensverlust
minimieren bei
(Friih-) Pensionierung
/ Rente

Projekt Rampdown
unterstttzen
Vermeiden von
kostspieligen Reengi-
neering Projekten
Risiken durch
fehlende Schliissel-
person entschédrfen
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..................

70 : 20 : 10 Lernen in Organisationen

70 %
20 %
T oy 10+
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ST Implizites Wissen ist personengebunden
Person weg - Wissen weg

Explizites Wissen entfaltet den vollen Nutzen
nur im Kontext, mit dem darunterliegenden
impliziten Erahrungswissen.

Papier allein macht keine Experten...

:‘(Infbrmation)

Implizites Erfahrungswissen ermoglicht uns

die tidgliche Komplexitit im Arbeitsumfeld auf ... in Buchen,
. . : Dokumenten, SOP,

die wesentlichen Faktoren zu reduzieren, auf Sy

diese zu fokussieren und erfolgreich zu arbeiten. |

“I don’t know how I get through the day -
every day - on instinct alone...”
Sidney Harris
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Shate. MO Der Verlust von Schliisselpersonen beeinflusst
direkt das organisationelle Erfahrungswissen, die
Produktivitat, die Qualitdt der Arbeitsergebnisse

C
()
g Generation 2
< Nachfolge
Generation 1
Nachfolge
A
\
Expertin
Experte 7 Wertvolles
’; > Erfahrungs-
:g wissen
i
7
%

) Wertvolle
Information
(z.B. Dok)

» Zeit
Hoher Verlust an Erfahrungswissen, wenn Schllisselpersonen
gehen (Jobrotation, Urlaub, Pension/Rente, ...)
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“shaate. MO Der Verlust von Schliisselpersonen beeinflusst
direkt das organisationelle Erfahrungswissen, die
Produktivitat, die Qualitdt der Arbeitsergebnisse

Vorteile

« Ermoglicht effiziente und motivieren-
de Einarbeitung fur Schlisselpersonen

Wissen

«  Minimimiert den Verlust an

_ Erfahrungswissen
Generation 1

Nachfolge * Unterstitzt bei der Identifikation und
. dem Ausfillen von Wissenslicken
A
_ Ermoéglicht den direkten Aufbau eines
Expertin persdnlichen Netzwerks
Experte @ .. bis 30%

Beschleunigung

Wertvolles
> Erfahrungs-
wissen

s/ Wertvolle
} Information
| I » (z.B. Dok)

Zeit

Einsparung an Zeit = Effizienzgewinn
Kosten vermeiden, Einarbeitung verktrzen, Risiken
managen, Motivation erh6hen
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Wissenstransfer

Herausforderungen B
8 52 =
5 R m—
oy
N Multitasking
(= Gloria Mark, Uni

‘l_— California)

Theorie und Praxis parallel schalten
individuelle Bedtirfnisse

Selbstverant-
Visualisierung

wortlich

Im Kontext

Ankniipfen am Vorwissen der Lernenden

Identifizieren von Erfahrungswissen, “unsichtbares” Wissen strukturieren



http://www.wissenstransfer.ch/
http://www.wissenstransfer.ch/

<2 o%s_ Wissenstransfer.ch

o2

...und Wissen bewegt!

Methodik EEE

Strukturierter Wissenstransfer

PHASE 3 - mentation
1:1 Transformati on
®© Implizit nach

PHASE 1 — Ubersicht PHASE 2 - Det
Arbeitsumfeld, Kontext, [
Stakeholder, Prozesse, ...

Identifizierung Transfer Transformation
Begleitung: 2-3 Halbtage Begleitung: 2-3 Halbtage Begleitung: 1-2 Halbtage

Initialisierung
Feedback

Struktur mit
Transfer Do

Unterstitzung at
Nachfrage

Worksphere Map®
Themen priorisieren
Einarbeitungsplan

Einbezug des Auftraggebers, falls gewiinscht

Wissenstransfer nach Bedarf Wissensverteilung im Team férdern

Begleitung / Coaching fiir Schliisselpersonen Verkiirzung der Einarbeitungszeit bis 30%
Investition: total 3-7 Halbtage Coaching » Motivation MA steigern
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Strukturierter Wissenstransfer

PHASE 1 - Ubersicht
Arbeitsumfeld, Kontext,
Stakeholder, Prozesse, ...
identifizieren

ldentifizierung
Begleitung: 2-3 Halbtage

Initialisierung

Worksphere Map bac
Themen priorisieren
Einarbeitungsplan

Investition: total 3-7 Halbtage Coaching

Begleitung / Coaching fiir Schliisselpersonen
Wissenstransfer nach Bedarf »

Methodik u

Verkiirzung der Einarbeitungszeit bis 30%
Wissensverteilung im Team férdern
Motivation MA steigern
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Arbeitsprodukt oy
Wissenslandkarte, visio

Strukturierte
Visualisierung mit

* Arbeitsumfeld
W, * Prozesse und
Aktivitaten
h  Personliches
Netzwerk
« Applikationen,
Systeme
* Business Cases
* Prioritaten
» Herausforderungen /
Probleme
* Heatmap

éﬁ

"_;%
TF

il
s )

|

EX
wille

il

#

4

R

,.“‘ e T
ekt _r .
-
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Arbeitsprodukt oy
Wissenslandkarte, visio

Visualisierung mit

J Strukturierte

“’T * Arbeitsumfeld

. Prozesse und
Aktivitaten

* Persodnliches
Netzwerk

« Applikationen,
Systeme

* Business Cases

* Prioritaten

» Herausforderungen /
Probleme

* Heatmap
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Methodik n
Strukturierter Wissenstransfer

PHASE 2 - Detail
- Optionl: Transf
- Option2: iCast

Transfer
Begleitung: 2-3 Halbtage

Unterstltzung &
Nachfrage

Wissenstransfer nach Bedarf Wissensverteilung im Team férdern

Begleitung / Coaching fiir Schliisselpersonen Verkiirzung der Einarbeitungszeit bis 30%
Investition: total 3-7 Halbtage Coaching » Motivation MA steigern
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Strukturierter Wissensaufbau N
MACHEN, PULL Lernen

E Phase 2
| Option 1
- N, mﬁ = eS| = g

Wissensempfanger ist im «Driver-
Seat» und

baut das bendtigte Wissen auf
Wendet es direkt im Arbeitsumfeld
an

Orientierung anhand Worksphere Map
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Methodik n
Strukturierter Wissenstransfer

PHASE 2 - Detail
- Optionl: Transf
- Option2: iCast

Transfer
Begleitung: 2-3 Halbtage

Unterstltzung &
Nachfrage

Wissenstransfer nach Bedarf Wissensverteilung im Team férdern

Begleitung / Coaching fiir Schliisselpersonen Verkiirzung der Einarbeitungszeit bis 30%
Investition: total 3-7 Halbtage Coaching » Motivation MA steigern
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Arbeitsprodukt: iCast [ g
Keine direkte Nachfolge vorhanden

Phase 2

Option 2

Global Custoc

@ Coach / Experte erstellen iCast (keine

ForCustomer dounal (1) w=  Nachfolge vorhanden)
_‘ St __}  Aufzeichnung: Wissenstrager erklart
B o v i i i iswi sein Arbeitsumfeld in strukturierten
5 "swm’l oo Themenbl6écken: Worksphere Mapbac
-. . foiﬁ:g:n“;r:;e.,@ . Verwendbar fur 1... x Person(en)
WMot em ¢ Bildschirm: Zoom und Bewegung
- Corp. Actions Check differencies Create SDTR report @ | n W| ssens I an d k al‘te
- Funds f’a"y Monthly / period as per . . . .
Client changes =@ - nter comment reqest i o « Audio: Wissenstrager erklart
7o - contact feeder printer or )
o sankiounalony | - {adve. Arbeitsumfeld, Netzwerk, ...
::Iae:::mon types quartery | | | FTITTT ' Chiatat = Ab | a.g e I n Sh ar e p 0 I n t y WI kl y K M S

Ziele

« Virtuelle Collaboration (weniger,
keine Reisetatigkeit)

- Zeitliche Lucke der Nachfolge
uberbricken
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Arbeitsprodukt: iCast [ |g
Keine direkte Nachfolge vorhanden

_,l veans I | ' Phase 2
Option 2

es services
e Coach / Experte erstellen iCast (keine
N el — Nachfolge vorhanden)
s B iiiona | s Aufzeichnung: Wissenstrager erklart
Liste . S0 ROA 1 ~ sein Arbeitsumfeld in strukturierten
contacts T=h Gampuimn o b
= decisionel ~ Themenbldcken: Worksphere MapP®ac
L 70
‘ 4 Lata Verwendbar fur 1 ... x Person(en)
Planificateurs extemes: « Bildschirm: Zoom und Bewegung
L Architects Entrepnses de o .
Contact informel | formel |- Mandataires spécialiseés construction i Wlsser!SIandka:r_.te .
- * Audio: Wissenstrager erklart
TN | R F—" I ’ ,,,,,,,, | Arbeitsumfeld, Netzwerk, ...
mel | forme| « Ablage in Sharepoint, Wiki, KMS
Responsabllité de 3 =
contrat = {E
=2 = Ziele
=/ RResponsabllts de  Responsabilté do * Virtuelle Collaboration (weniger,
contrat contrat

keine Reisetatigkeit)
- Zeitliche Lucke der Nachfolge
o s uberbricken
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Arbeitsprodukt: iCast [ |g
Keine direkte Nachfolge vorhanden

IR —" erdors ' = B8 @O
» Lriteden Leterne Daten Oateraaratonn hrodet - e Phase 2
A Aunchnetes ] € A + N i % . 1
44 Lagveren | sntegena ) Erwetent + L W sonnem P Reoannbung ﬂ % F ALY Rk = Optlon 2
J =) ’ ut.::cnn- X Losonen + 5 e 2| AW J EED
. |Gwmeldmes 0000 == Coach/Experte erstellen iCast (keine
e | Mitarbeiter Nachfolge vorhanden)
| [— Aufzeichnung: Wissenstrager erklart
i A sein Arbeitsumfeld in strukturierten
Heorr Rudy Schutier .
w Themenblocken: Worksphere MapPac
¢ Toede . Adte £ MA-PP.DE K 124 tntrsdat 01.04 1568
h | Verwendbar fir 1 ... x Person(en)
+tntatemt « Bildschirm: Zoom und Bewegung
N a5 agan ] e Ry S in Wissenslandkarte
PowerPomn . 02.02.2003 1 w v ° Tk 1 A -
asteele S — Audio: Wissenstrager erklart
Excel e 08 02 2003 L w0 Arbeitsumfeld, Netzwerk, ...
Wored M3 01.03.2001 1 no / . a i
Irﬂrmelunc(nlr:'mrultmu mm:):; : 120 4’ v 3 Ab|age in Sharepomt, Wiki, KMS
Datansts ¥ $vom DS Ao e )
Ostensatn 4 ¢ Gvondd » M G Suchen : ‘ ZI6|e
: 28%.1 < Virtuelle Collaboration (weniger,

keine Reisetatigkeit)
- Zeitliche Lucke der Nachfolge
uberbricken
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Arbeitsprodukt: iCast [ |g
Keine direkte Nachfolge vorhanden

Phase 2
Option 2

Coach / Experte erstellen iCast (keine
Nachfolge vorhanden)

Aufzeichnung: Wissenstrager erklart
sein Arbeitsumfeld in strukturierten
Themenblocken: Worksphere Mapbac

Verwendbar fur 1 ... x Person(en)

« Bildschirm: Zoom und Bewegung
in Wissenslandkarte

* Audio: Wissenstrager erklart
Arbeitsumfeld, Netzwerk, ...

* Ablage in Sharepoint, Wiki, KMS

Ziele

« Virtuelle Collaboration (weniger,
keine Reisetatigkeit)

- Zeitliche Lucke der Nachfolge
uberbricken
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Arbeitsprodukt: iCast [ |g
Keine direkte Nachfolge vorhanden

Phase 2
Option 2

Coach / Experte erstellen iCast (keine
Nachfolge vorhanden)

Aufzeichnung: Wissenstrager erklart
sein Arbeitsumfeld in strukturierten
Themenblocken: Worksphere Mapbac

Verwendbar fur 1 ... x Person(en)

« Bildschirm: Zoom und Bewegung
in Wissenslandkarte

* Audio: Wissenstrager erklart
Arbeitsumfeld, Netzwerk, ...

* Ablage in Sharepoint, Wiki, KMS

Ziele

« Virtuelle Collaboration (weniger,
keine Reisetatigkeit)

- Zeitliche Lucke der Nachfolge
uberbricken
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Methodik
Strukturierter Wissenstransfer

Wissens

von Implizit na lizit

Transformation

Begleitung: 1-2 Halbtage

Feedback

Wissenstransfer nach Bedarf Wissensverteilung im Team férdern

Begleitung / Coaching fiir Schliisselpersonen Verkiirzung der Einarbeitungszeit bis 30%
Investition: total 3-7 Halbtage Coaching » Motivation MA steigern
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Arbeitsprodukt
Transfer Dok, Wiki / SharePoint / ...

Dashboard 1 RAD Application Adkermann Benno (KGAD 1) ~

oY S<arch Confluence

Frame for knowledge transfer pilot ........covvevvinsesesennens
Search Timeline
hine - knowladge "\ 015 VermittelPortal - knowledge transfer & Edt  Rshare 4 Add - B Too Knowledge Transfer from ... to ..
CREDIT SUISSE Support by KMCC
b S i for ge transfer
sty ViP- knowledge transfer Organizati
AtCsRM
2278 BRM Topics for transfer
e Knowledge Map In scope: Knowledge Map
o Overall knowledge map
VP Logs & Moniorin =
Eomm— VermittelPortal / ICTO 25577 (former: ICTO 35) P—

VP portal is not cumently
avaiatie IT Production Support
VP Server Layout AM Order & Trade Mgmt, Market Data

Managing i ing, provision
management, reporting, alerting

L f 5
o Out of scope ..

Servers, Net A topic:

Scope for transfer
Knowledge Map
........ 5 Mission statement
Extract

Senployesdata Strategical integrati

erver (BELUM) importall [ ===] ‘csv file Today's and next days hot topics.
user data

[ 020 FesMan - knowiedge transfer

® 025 03Pro - knowledge transfer

Moderation/Coaching: B. Ackermann

Web Servers Customers expectations, deliverat

v Issues /actual problems within process.
2500 users o
1
i
L0AP admin Tool
=

Intermediary

Intermediray lifecycle 3 SN
b : l
WE—— : S s
e o thasis e : L
L Server (BFLUNI) =
3 - Crpnr o™ 8 Servers

M ey — —— o Camve amasee

Chrystal Reports

Probiem Descripton

Transfer Implizit - Explicit, Nachfolge dokumentiert: “Lernjournal”, individueller Lerntyp
Review durch SME/Wissenstrager, Planungsgrundlage fiir Vorgesetzte
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Phase 1-3

. g

Mindliner WSM
Strukturierter Wissenstransfer

- a X

\.\Ln rimeier & &

fécsupes &)

Application

BAKOM ' New Map

- e

Benno, 3 dars age. 4= TIGZE, dpooieWissensiranster O
] (1 Check OK®

Benna, 20.08.2015, = 175606, dpaci=BAKOM

“IBakome
Testworksphers | 2082015

as @ en! &

3 days ago. = 176308, dpool=WSM 251 r.,...wr
\ \LActu Is Control realtime 2 &

Banno, 3 daye g0, M=17623, dpooi=BAKON
" Technolo gylnf astructure

1, 20108.2015, = 177611, dpooisBAKOM
IStakenolder “Recemer-o

A \U Pete Beyeler e
it 8
e el
i (Lsarah Smith &

Benno. 24082018, k= 175711, dpoaieBA

enno, 28.08.2015, sa=
(L) Markierung - REc hlsl(l ick auf Symbol
ain 5
7 goha o
i ion: Mindiner 2 51, 2015082601
Banno, 28.08.2015, ki= 175755, dpooi=BAKOM
;L (i Actuals DB ®
Banna, 26,08 2015, id=1T5610, dpoai=BAKOM Banna, 26,08 2018, id= 175754, dpooi=BAKOM
| |area of Responsibility & %] (i taglich 15.00-16.00
Banno. 28052018, k= 175737, dpaci-BAKOM
/i, (L Testprobleme Szenarien fehlen fur Liste
Benne, 28082015, k= 175622, dpooi=BAKOM
4 (1 Liste mit Actuals &
Banno. 28.05.2018, id= 175623, dposiBAKOM
& (i Peter Meier ®
Bikd sinfiigen
S O i e ]
2h - isi

& UKurt Meier &

s i et AR At el

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr
Headline
And privata [ 2 i
<= 4 | tagich 15.00-16.00
et 71t -
e Description B
il Actuals Liste téglich senden
24 PDF —> eMail Testworksphere 7 28.8.2015
e Verantwortung: Petra Meier | FKSG
=i e
2015 H Type q
S O ; P:\FDDEAFAE\VFGS\GREGS actuals.mdby| )
3 Private

Create WorkSphere Map®© over multiple team areas, structure
and prioritize important topics, autom. generated views (Mindmap,
build up detail knowledge,

BAKOM O

Heatmap, Taskbuilder, Brizwalk, ...
apply, structure and document new knowledge, realize risk
mitigation, set proper baseline for next knowledge transfer

Application XYZ O

Cooperation Partner:

O Kurt Meier
© Actuals AKLD © PDF

© Peter Beyeler

© Area of Responsibility © printout

© Controlling PLLKJ © Sarah Smith
© ELAR

Q ML-PZ

© Organization

© Print Output POV

Mindliner @
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selacte. vz Atlassian Confluence Wiki / Glifty

BEE Strukturierter Wissenstransfer

Stakeholder "Drivers” Areas of Responsibility
ATP
Internal : Area 1
‘vubal ATP
— Update Actusk
Controlfng %22 e a Update List E
IFY-OLF 'jft_";fyy‘ U ‘da y sl
Strategy+ Screen: ATF-12 ATF‘ 12
Consultin;
g ' <
fa) Update Params. j -9 oM
“ - @ ! gmba\ ATP
Fetra Haller Team
|_rec oty
External
-
Area 1 v
regional ATP [0
IFYLid Support Update List :
~ on demand manually, -
& SLA J wesldy, :
[ eox17.20 Soreen: ATP-12 _‘E
3854 = e, da y G
Support _% ATF
Team ——a
=4 _————
e e wrpvese

EEEREE
cErEen ™

’-. -

/
=N

TEV
WSINERA o1y

|

Create WorkSphere Map®© over multiple team areas, structure

and prioritize important topics, link to Confluence wiki pages,
internet, intranet, iCasts
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~afacte. Wissensiansiench Methodik angepasst
Change Management

[ > I Feedback

transfer

* Increase “Time to Market” of M1

Manager on Move

identify areas with

keyperson imp vabnisie o e P

* Create stability and continuity S — —
in organization

identification

on demand

- Manager identify valuable tacit manager or expert replaced by

« Realize potential for corporate S e, e | v
| I | e e e - transfer of implicit iman“?age,(s)
devel Op ent “m"a'ﬂ.“n'?.'mfnm“'ﬁ’ knowledge sharepoint site

Team on Move *  Support an enable B =
reorganizations it e e peren

*  Avoid loss of knowledge due s
to organizational changes

*  Build up efficient deputies and
support transition of team

transform
implicit to
explicit

1HD
team workspace
document, wiki, blog

> transfer of implicit
knowledge

nical support

->transformation of knowledge
1o explicit skatus: "signpost'

imi ' *  Reduce risk due to project ; s
Optlmlzed Pro]eCt p ] mldentify areas with ?ietailed transfer ﬁ

m 5 Transform
Handover Change- ) pilag ::;tsl::::'::::s,faclo 3!1‘2’“" toperson implicit to
e Fasten induction for new PM coaghing 5
or team o pr—

knowledge areas
guidance for the handover
with signpost document

- transformation of knowledge
to explicit status

* Enable efficient rampup or
rampdown of projects : st ot
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e e AKtuelle / zukiinftige Herausforderungen
z.B. Relocation von Services, Applikationen,
Prozessen, Outsourcing, Insourcing, ...

Sending
Organization

- Contract Design Criticali
aaaaaaaaa

Receiving
Organization

‘Sending Organization
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Checkliste

Vorbedingungen

I:I 1-3 Monate Zeitrahmen zur Einarbeitung (mit oder ohne Uberlappungszeit)

I:I Abklarung beztiglich Rahmenbedingungen, involvierte Personen, Vorgehensweise abstimmen
I:I Investition von 3-6 Halbtagen fiir die Begleitung des Wissenstransfers

I:I Kosten: Silver (CHF 3500.-), Gold (CHF 4500.-), Platinum (CHF 6500.-) Paket

Coaching / Begleitung: Schritte zum Erfolg

D Initialisierung mit allen Beteiligten

I:I Phase 1: Wissenslandkarte erstellen, Priorisierung der Themen

I:I Phase 2: Transfer, Coaching auf Nachfrage, evtl. iCast erstellen bei ortlicher/zeitlicher Liicke
D Phase 3: Explizierung des Wissens, Team/individueller Wiki, Transfer Dok
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e T Coaching / Train the Trainer / VISIO
Templates / Symbole / Checklisten

Webshop

* Coaching / Begleitung: Silver / Gold / Platin
* Beratung / Train the Trainer

+ Templates

* Stencils / Symbole

* Checklisten

www.wissenstransfer.ch /shop
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Herzlichen Dank!

Kontakt / email

www.wissenstransfer.ch www.worksphere-map.org

benno.ackermann@wissenstransfer.ch

PHASE 2 - Details PHASE 3 - Documentation
- Optionl: Transfer Person - Person  Transforation Implicit Knowledge
- OptionZ: iCast & p Explicit Knowledge

PHASE 1 - Overview
Identify areas of knowledge

—_—
[=]
[1:]

=]

]
-]
az

[ .

Identification Transfer Transformation
Coaching: 2 half days Coaching: 2-3 half days Coaching: 1-2 half days

Create Worksphere Map Suppart (on demand) Topic and Knowlet Structure
Prioritize Topics Mindliner, Transfar Dagument / Wiki /
Task and Induction Plan KMS / Sharepmnt/

Line Manager involvement on a need basis
T

|nitialization
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